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TUTKIMUKSEN TARKOITUS Téassa imagotutkimuksessa oli tarkoitus kartoittaa sita, millainen mielikuva
kauhavalaisilla asukkailla ja yrityksilla on omasta kunnastaan. Tutkimuksen avulla haluttiin selvittad, mika tekee
Kauhavasta vetovoimaisen, jotta tata tietoa voidaan kayttaa alueen aktiiviseen markkinointiin.

Osana tutkimusta kartoitettiin myos vastaajien mielipiteitd Kauhavan kaupungin viestinnéstéa ja markkinoinnista.

Jatkotyon tarkoituksena on

» Valttaa keinotekoinen brandays, joka ei palvele alueen houkuttelevuutta asuinpaikkana eika yritysten
sijaintipaikkana.

» Kehittda kaupungin viestintaa ja tiedotusta siten, etta ne palvelevat alueen yrityksia ja asukkaita entista
paremmin.

TUTKIMUKSEN TULOKSET Tutkimuksen tuloksia hyodynnetadn uuden viestintdsuunnitelman laatimisessa seka
Kauhavan kaupungin uudistuvan brandin rakentamisessa.

JAKELU & TOTEUTUS Tutkimus kohdennettiin asiakkaana Kauhavan kaupungin asukkaille ja yrityksille siten, etta
molemmille laadittiin omat kyselynsa. Kyselyt muodostuivat tilaajan toiveesta kahdesta eri osa-alueesta: imago- ja
brandiosiosta seka yhteisdviestinnan kehittamista koskevasta osiosta.

KYSELYIDEN VASTAAJAMAARA: 206 asukasta ja 23 paikallisen yrityksen edustajaa.
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Hieman

Verrattuna vuonna 2017 toteutettuun
strategiakyselyyn, asukkaat antoivat
hieman parempia arvosanoja:

Asumiselle ja peruspalveluille
(keskiarvo 3,1 - 3,4)
Infrastruktuurille,
Vaikuttamismahdollisuuksille,
Ymparistolle ja vapaa-ajalle
(keskiarvo 3,0 =2 3,1)

parempia arvosanoja

Henkildautolla litkkuminen
on sujuvaa ja paikalliset
tiet ovat hyvikuntoisia

Julkiset litkenneyhteydet
ovat hywviat

Tietolitkenneyhteydet
ovat hywit

Jatkokoulutusmahdollisuudet

ovat hywvit

Kulttuuripalvelut owvat
hywvat

Harrastus- ja
urheilumahdollisuudet
ovat hywviat

Paikallinen
vhdistystoiminta on viredd

Seniorikansalaisille on
tarjolla virikkeellistd
toimintaa

Luonto tarjoaa seudulla
hyvid virkistys- ja
liahimatkailumahdollisuuksia

Kansalaisvaikuttamisen
mahdollisuudet ovat hywvit

Paikalliskulttuuri ja
vhteisollisyys on vahwvaa

Tietoa on saatavilla
riittivisti alueen
palveluista, tapahtumista
Jja mahdollisuuksista

3,0

3.9

[
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— Keskiarvo 3,1

Asuntojen hinnat ovat
edulliset

Alueelta ldytyy sopivia

asuntoja ja/tal tontteja

Tvimahdollisuudet ovat
hywiit

Lihialueiden
tydmahdollisuudet ovat
hyvit
Terveydenhuoltopalvelut

toimivat hyvin

Pdivihoito on laadukasta

Alueella on hyviid kouluja

lapsille ja nuonlle

Kaupalliset palvelut ovat
hywviit

— Keskiarvo 3,4
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Merkittavimmat perusteet asua Kauhavalla

Merkittdvimpina perusteina Kauhavalla asumiseksi
listattiin samoja asioita kuin vuoden 2017
strategiakyselyssa.

Avoimiin vastauksiin listattiin asioita kuten,
 ”maaseudun rauha”,

o kotiseudun merkitys”,

o tuttavat, ldheiset ja ystavapiiri”,

« "ulkoilu- ja vapaa-ajan viettomahdollisuudet™.

Asuntojen hinnat

Sopivat asunnot/tontit

['yomahdollisundet

Lihialueiden
tyomahdollisuudet

Terveydenhuoltopalvelut

Paivihoito

Koulut lapsille ja nuorille

Kaupalliset palvelut

Jokin muu, miki?

6% TO...
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Kuinka todennakoisesti suosittelisit
Kauhavaa asuinymparistona?
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Infrastruktuurin, ympariston ja
vailkuttamismahdollisuuksien arviointi

Heikoimmat osa-alueet ovat

e julkinen liikenne

e jatkokoulutusmahdollisuudet
 kansalaisvaikuttamisen mahdollisuudet.

Parhaimmiksi arvioitiin:

o paikalliskulttuuri ja yhteisollisyys

* luonto ja lahimatkailumahdollisuudet
* harrastus- ja urheilumahdollisuudet

e vired yhdistystoiminta

» tietoliikenneyhteydet.

=
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Yrittajyys Kauhavalla

Yrittgjille ja yrityspaattajille laaditun
kysymyspatteriston keskiarvoksi
muodostui 3,4. Korkeimmat arvot
vastauksissa saivat vaittamat, jotka
koskivat Kauhavan yrittdjamyonteisyytta.
Korkeita arvoja saivat myods vaittamat,
jotka koskivat alueen tonttitarjontaa ja
alueen elinkeinoelaman kasvupotentiaalia.
Negatiivisiman arvon sai vaittama alueelta
|Oytyvasta, osaavasta tyovoimatarjonnasta.

Alueelta 1oytyy sopivia
tontteja yrityksille

Paikallinen infrastruktuuri
tukee yritysten
totmintaedellytyksia

Tietoliikennevhteydet

ovat hyvit

Kauhawvan kaupunki
suhtautuu yrittijiin
mydnteisesti

Kauhavan kaupunki tukee
uusien yrityksien
perustamista ja kannustaa
yrittdjyyteen

Alueen elinkeinoelimalla
on kasvupotentiaalia

Alueella on tarjolla
osaavaa tydvoimaa
yritykseni tarpeisiin

— Keskiarvo 3,4

3,6

3,0
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Kuinka todennakoisesti suosittelisit
Kauhavaa yrityksen sijoittumispaikkana?
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Huomattavasti médriltiin

kasvavaa

Maltillisesti médriltidn
kasvavaa

Ei kasvavaa, mutta ei
mydskiin vihenevii

Maltillisesti viihenevid

Huomattavasti méadriltain

viihenevii

Alueen vaesto

0% 5% 0% 15%  20%  25%  30%

0

19%

uonna 202

35% 4. 0%

Nvkyistd tiiviimpid,
kaupunkimaista

Nykyisti viljempaa,
maaseutumaista

Alueen rakennettu
ymparisto
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50% 60%

Rappeutuvaa

Modernia

Jotain muuta, mitid?
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Tuotteet ja palvelut

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Hyvid, pirjadvit
kilpailussa

Huonoja, eiviit parjaa
kilpailussa

Muuttumattomia

Adkaansa edelld

Ajastaan jiljessd “

Jotain muuta, mitd?

Kauhava on jatkossa
helpommin
saavutettavissa
henkildautoilly
Kauhava on jatkossa
helpommin
saavutettavissa julkisella
lilkenteelld

Kauhava on jatkossa
vaikeammin
saavutettavissa
henkildautoilla

Kauhava on jatkossa

vaikeammin
saavutettavissa julkisella
liikkenteelld

Liikenne ja infrastruktuuri

0%

10%%

2

30%%

40%% S0 60%
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Viestinta ja markkinointi




Asioita joiden tulisi valittya uudistuvan

brandin kautta

Ihmiset = ahkeria, pohjalaisuutta arvostavia, juurevia ja rehteja, pitkdjanteisia, kotiseuturakkaita, periksiantamattomia, yrittajahenkisia.
Infrastruktuuri/hallinto/politiikka = rauhallisuus, turvallisuus, maaseutumainen, lahelld isompia kaupunkeja, luonnonléaheisyys, yrittajakeskeisyys.

”Taalla on oma rauha ja omat tuvat, isot tontit ja ystavalliset ja rehelliset ihmiset. Paljon huippuluokan teollisuusyrityksia ja sité kautta mielenkiintoisia uramahdollisuuksia.
Taalla ollaan kovia tekemaan toitéa, yrittelidita ja edistyksellisia ja pidetadn huolta lahimmaisista. Ihmiset ovat tasa-arvoisia, ja luonto on lahella kaikkialla. Merelle on vain tunnin

matka, samoin lentokentalle.”

”Yritys- ja yrittajyyskeskeinen aktiivinen pieni kaupunki. Ero yrittajyyskeskeisyyden osalta on merkittéava esimerkiksi omaan entiseen kotikaupunkiini. Kauhavalaiset pohtivat

aktiivisesti yrityksen perustamista tai yritystoimintaa yleensa. Muissa pikkukaupungeissa yritysmyonteista ajattelua on merkittavasti vahemman.”

Vastausten perusteella Kauhavalaisuutta kuvaavat parhaiten:

Sisu

Yrittelijaisyys
Rehellisyys
Oikeudenmukaisuus
Rohkeus
Itsenaisyys
Luotettavuus
Suoruus

Kauhavalaiset arvostavat:

Menneisyytta
Juuriaan
Perhetta
Uskontoa
Terveytta
Kadentaitoa

=
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Onko Kauhavalla mielestasi panostettu
alueen markkinointiin?

Enemmisto vastaajista oli sita mieltd, etta alueen
markkinointiin on panostettu. Lukemien perusteella
markkinoinnissa on kuitenkin viel& kehittdmisen varaa. Tama on
hyva mittari jatkossa mielipiteiden kartoittamiseksi, kun Kauhavan
brandia ja viestintaa uudistetaan.

0% 5% 0% 15% 20%  25%  30%  35% 40% 45%  50%%  55% 6.
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Tiedon saatavuus

 Taman kyselyn perusteella suurin osa vastaajista (55,22 %) arvosteli tiedon saatavuutta. Vain 4,98 % oli sita
mielta, etta tietoa on hyvin saatavilla.
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Yhteenveto
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Pintaa syvemmalta 1/2

Kaupungin verkkosivuja kaytetaan varsin vahan tiedonhakuun ja ns. puskaradioilla (kasvokkain & Facebook) on suuri
rooli tiedon kulussa, mink& my6ta on vaarana viestin vaaristyminen ja popularisoituminen. Asukkaat kaipaavat:

« Enemman viestintda ja tiedotusta seka perinteisen etta sdhkoisen ja sosiaalisen median kautta. Sosiaalisen median
kanavia voitaisiin hyodyntad enemman erityisesti nuorten tavoittamiseksi.

» Positiivisen viestin esiintuomista.

« Tietoa tarkeista paatoksista, julkisten rakennusten kunnosta ja alueellisista palveluista.

» Selkokielista viestintda kaupungin strategiasta ja tulevaisuuden suunnitelmista.

* Avointa ja rehellista viestintaa valmisteilla olevista kaupungin suunnitelmista, valmistelutyosta ja paatoksista.

s
%.
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Pintaa syvemmalta 2/2

Tutkimuksen perusteella tekemiemme havaintojen mukaan Kauhavalla on kasvupotentiaalia. Alueella on selkeéat
karkitoimialat ja seudun ihmisten erityispiirteet. Siitd huolimatta, ettd alueen tuotantoalat ovat pitkalti perinteiseen
teollisuustuotantoon ja maatalouteen painottuvia, voi niilla olla erikoistumisen ja uusien avauksien myota

tulevaisuudessa kasvupotentiaalia esimerkiksi lahituotantoon, ekologisuuteen ja kiertotalouteen liittyvien
innovaatioiden kautta.

Erimielisyyksista huolimatta seudulla vallitsee yhtendinen arvostus paikallisia arvoja kohtaan. Alueella vallitsee
vahva yrittajyyden kulttuuri ja kaupunki sijaitsee kohtalaisen lahella isompia kasvukeskuksia Seinajokea ja Vaasaa.

Kaiken kaikkiaan kauhavalaisten keskuudessa valitsee melko vahva tulevaisuususko ja kauhavalaiset ovat avoimia
viestinnan ja brandin kehittamistydlle.

Zas
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SWOT-analyysi Kauhavan brandayksesta ja
viestinnasta

Heikkoudet
Vahvuudet : :
- Seutu nayttaytyy kuntaliitosten jalkeen edelleen

- Selkeéat karkitoimialat ja seudun ihmisten varsin pirstaleisena
erityispiirteet (yrittajyyshenki, perinteiset arvot) - Viestintaa ei koeta avoimeksi ja tasapuolisesti eri
- Erimielisyyksista huolimatta seudulla vallitsee alueiden asioista kertovaksi
yhtenéinen arvostus "paikallisia arvoja" kohtaan - Kaupungin verkkosivuja kaytetaan varsin vahan

- Imagotutkimuksen perusteella kauhavalaiset ovat tiedonhakuun. "Puskaradioilla" suuri rooli ja vaarana
avoimia viestinnan ja bréandin kehittamistyolle viestin vaaristyminen.

Mahdollisuudet Uhat

- Haasteellista luoda brandi, jonka kaikki kokisivat
omakseen

- Maatalouden potentiaali "mediahoukuttimena"
(paikkaseksikkyys) esim. tulevaisuudessa e ) s o
lahituotantoon, ekologisuuteen ja kiertotalouteen - ns. "toisen kaden tieto", "puskaradiot

liittyvien innovaatioiden kautta) - Seka kaupungin sisaisen, etta ulkoisen viestinnan

- Vahva yrittajyyshenki ja sen kattavampi “sulkeutuneisuus”
hyddyntaminen brandissa/viestinnassa. Ihmisia - Viestinta ei tarpeeksi monipuolista
kiinnostavat etenkin yritysten kasvutarinat,
innovaatiot, uudet avaukset jne.

- Sosiaalinen media ja viela toistaiseksi
kayttamattomat kanavat (Twitter ratkaisuksi
valmistelutyon ja paatoksenteon sulkeutuneisuuteen),
(Instagram ihmisléheisten ja yrityksista kertovien
tarinoiden viestimiseen.)
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