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Viestinnan valtakunnalliset ydinviestit

Kympin tyollisyysalueen valmisteluun liittyvan viestinnan taustalla ovat Kuntaliiton julkaisemat, TE24-
uudistuksen yhteiset paaviestit ja tavoitteet:

 Olemme yhdesséa luomassa téaysin uutta mallia, jonka toteutumisessa kaikilla toimijoilla on tarkeéa ja merkittavéa rooli.

* Kyse ei ole vain tydllisyyden hoidosta, vaan ennen kaikkea kunkin alueen elinvoiman vahvistamisesta.

* Kunnat saavat uudistuksessa lisda tyokaluja. Kun kuntien vastuulle siirtyvat TE-palvelut lisGtaan jo olemassa oleviin
toimintoihin, on kuntien mahdollisuus edistaa entista vaikuttavammin tyéllisyytta, osaavan tybvoiman saatavuutta ja
yritysten kasvua.

» Sen liséksi, ettd kunnat osaavat jarjestda palvelut, on tdrkeééa pohtia, miten palvelut saadaan osaksi kunnan elinvoiman
vahvistamista ja miten esimerkiksi osaavan tyovoiman saatavuus varmistetaan. Kyse ei ole pelkastaan palvelujen tai
henkiloston siirrosta valtiolta kunnille.

» TE-palvelut ovat tarkeaa vakiinnuttaa ja juurruttaa osaksi kunnan palveluja, ei eriyttaa erilliseksi palveluksi. Palvelujen
vakiinnuttaminen edellyttaa toimivia yhdyspintoja seké kunnan sisélla etta ulkopuolella.

» Jokaisella kunnalla on rooli uudistuksen toteuttamisessa ja palvelujen vakiinnuttamisessa riijppumatta siita, millainen
vastuunjako tydllisyysalueella on.
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Kympin tyollisyysalueen
muutosviestinnan ydinviestit 2024

Kympin tyollisyysalueen muutosviestinta perustuu vahvasti tyollisyysalueen _
{arjestar_nlss_uunnltelmass_a sovittuihin tavoitteisiin ja ratkaisuihin koskien palvelujen
uottamista ja kohdentamista:

 Tulevalla tydllisyysalueella halutaan tarjota seka tyOnhakija- etta yritysasiakkaille o
yksilollisesti raataloityja, paikallisiin tarpeisiin sopivia palveluita. Tavoitteena on tuoda julkiset
tyollisyyspalvelut lGhemmaksi asiakkaita, tiiviiksi osaksi muita kuntien elinvoimatehtavia.

. Kyrggl:n tyollisyysalueen kunnilla on vahva tahtotila alueen elinvoiman kehittamiseen. Tama

tehdaan yhdistamalla lakisaateiset t)yovo:ma- ja elmk,emo;wlvelut fehokkaasti seka
taloudellisesti olemassa olevaan palveluverkostoon ja rakentamalla naista toimivat
tyollisyyden hoidon palveluekosysteemi.

* Kaiken suunnittelun lahtbkohtana Kympin tyollisyysalueella on Iéh//oalvelu henkil6- ja
yritysasiakaspalvelussa. Tybvoiman saatavuuden ndkOkulmasta alueella koetaan tarkeaksi,
etta yrittajalla on helposti saavutettava lahipalvelu. Myds vaikeassa tyomarkkina-asemassa
lczlewetn henkilbasiakkaiden osalta lahipalvelun ja kasvokkain tapahtuvan kohtaamisen rooli

orostuu.
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Viestinnallisia ratkaisuja

 Kuka viestii?

« Kuntayhtyma Kymppi viestii itsenaisena julkishallinnollisena organisaationa
toiminnastaan.

« Kuntayhtyman toiminnasta viestitaan sen kotisivuilla. Valmisteluvaiheessa tiedot
sijoittuvat Kauhavan kaupungin kotisivujen yhteyteen (www.kauhava.fi/lkymppi).

« Kuntayhtyman jasenkunnat viestivat yhteistyossa valmistelun kanssa, itsenaisesti ja
oma-aloitteisesti kuntayhtymaa ja tyollisyysalueen valmistelua koskevista asioista
omissa viestintakanavissaan.

« Tavoitteena on, etta missaan vaiheessa tyollisyyspalveluja koskeva viestinta ei eriydy
kuntien viestinnasta vaan kuntalaisille syntyy mielikuva, etta tyollisyyspalvelut ovat
yhta helposti saavutettavissa kuin kunnan muutkin palvelut.
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http://www.kauhava.fi/kymppi

Viestinnallisia ratkaisuja

* Nimet ja termit

« Nimien ja termien valinnassa pyritaan harkittuihin valintoihin ja
johdonmukaisuuteen.

* Kuntayhtyman nimi on "Kuntayhtyma Kymppi”. Vrt. Kotuksen suosituksen
mukaan "Kympin tyollisyysalueen kuntayhtyma”.

 Tyollisyysalueen nimi on "Kympin tyollisyysalue™.

« Kympin tyollisyysalueen tuottamista julkisista tyovoimapalveluista kaytetaan
termia "tyollisyyspalvelut™. Jos on tarvetta kiinnittaa huomio o
tyovoimaviranomaisen tuottamaan tyollisyyspalveluun voidaan kayttaa termia
"Julkiset tyollisyyspalvelut”.

« Kuntakohtaisuutta ja paikallisuutta korostetaan tuomalla esiin ko. kunta. Esim.
Kympin tyollisyyspalvelut Lapua(lla).
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Viestinnallisia ratkaisuja
* Visuaalinen ilme

« Kympin kuntayhtymalle ja tyollisyysalueelle on luotu oma ilme, jotta
voidaan tunnistaa juuri tata organisaatiota ja tyollisyyspalveluja
koskeva viestinta.

* Visuaalinen ilme on maltillinen ja sita voidaan taydentaa tarpeen
mukaan kuntakohtaisilla visuaalisilla elementeilla.

 Visuaalinen ilme sisaltaa tassakin esityksessa olevia elementteja,
vareja seka logon.
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Viestintakanavat ja -valineet

 Valmisteluvaiheessa korostuu kuntayhtyman ja tyc'jllisyy(salueen

vier?tinnén tyokalujen perustaminen ja rakentaminen tulevaa kayttoa
varten.

 Kotisivut rakennetaan ostopalveluna ja ne julkaistaan sy%/skuu_ssa
2024. Kotisivujen osoite on www.kymipin.fi. Myos kuntayhtyman
tyontekijoiden sahkopostiosoite tulee olemaan
etunimi.sukunimi@kympin.fi — muotoa.

 Uutiskirjeen pohja, "Kympin uutiset”, rakennetaan ostopalveluna ja
ensm_mame_ngu aisu on syyskuussa 2024. Uutiskirjeen kohderyhma
on laaja, silla tavoitellaan kuntalaisia, kumppaneita ja asiakkaita.

UutisKirje toimii erityisesti muutosviestinnan valineena ja sita voidaan
sahkoisesti jakaa moniin eri kanaviin.
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Viestintakanavat ja -valineet

« Tyonhakija- ja tyonantaja- ja yritysasiakkaiden ensisijainen
asiointikanava julkisiin tyollisyyspalveluihin ja niihin liittyva
tietopankki on edelleen www.tyomarkkinatori.fi. Tyomarkkinatorin
aluesivut ovat kuntakohtaisia ja siella voidaan viestia Kympin
tyollisyysalueen palveluiden lisaksi kuntakohtaisista tyollisyyteen
liittyvista palveluista ja tapahtumista.

» Valmisteluvaiheessa sosiaalisen median alustoista on otettu
kayttoon Facebook (Kympin tyollisyysalue). Sosiaalisen median
taysimaarainen kayttoonotto on tarkoituksenmukaista
tyollisyysalueen toiminnan alettua.

Anna-Elina Levijoki, KYMPPI-valmisteluhanke 8 e KYM PPI


http://www.ty%C3%B6markkinatori.fi/

Viestintaan liittyvia toimenpiteita ja
alkataulu

Ulkoinen viestinta

« Kuntayhtyma Kympin paatoksentekoon ja rekrytointeihin liittyva
viestinta (kevat — syksy 2024)

 Kotisivujen julkaisu (syyskuu 2024)
 Uutiskirjeen julkaisu (syyskuu ja joulukuu 2024)
* 100 paivaa uudistukseen (syyskuu 2024)

« Kuntalais- ja asiakasviestinta tulevasta muutoksesta (marras —
joulukuu 2024)

* Viestinnan kehittaminen 2025 -
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Viestintaan liittyvia toimenpiteita ja
alkataulu

Sisainen viestinta

 Valmisteluun liittyva viestinta ja vuorovaikutus eri verkostoissa
« Teemakeskustelut ja tyopajat (kevat — syksy 2024)

 Luottamushenkiloinfot (2023 — syksy 2024)

» Siirtyvan henkiloston osallistaminen valmisteluun (2023 — syksy
2024)

* Viestinnan kehittaminen 2025 -
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Yhteistyo muutosviestinnan tukena

 Valtakunnallista tukea muutosviestintaan tarjoaa Kuntaliiton
muutostukitoimisto. Viestijoiden keskinainen verkosto ja
viestinta howspace-alustalla.

* Alueellista viestintaa rakennetaan yhteistyossa:
 kuntien viestijoiden verkostossa,
» Etela-Pohjanmaan TE-toimiston viestinnan kanssa,

« Etela-Pohjanmaan kolmen tyollisyysalueen ja TE-toimiston viestijoiden
kanssa ja

» Etela-Pohjanmaan ELY-keskuksen ja KEHA-keskuksen kanssa liittyen
Tyomarkkinatorin aluesivujen koordinaatioon.
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