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1. Johdanto

Laki kotoutumisen edistdmisestd (L 30.12.2010/1386) asettaa kunnalle vyleis- ja
yhteensovittamisvastuun maahanmuuttajien kotoutumisen kehittamisestd seka sen
suunnittelusta ja seurannasta paikallistasolla. Lain tarkoituksena on tukea ja edistda
kotoutumista ja maahanmuuttajien mahdollisuutta osallistua aktiivisesti suomalaisen
yhteiskunnan toimintaan. Lain mukaan kunnan tehtdvand on laatia kotoutumisohjelma
yhteistydssa tydvoimaviranomaisten ja muiden viranomaisten kanssa. Kotoutumisohjelma
siséltdd suunnitelman tavoitteista, toimenpiteista, voimavaroista sekd yhteistyosta
maahanmuuttajien kotoutumisessa.

Lain tavoitteena on, ettd kaikki maahanmuuttajat saisivat tietoa oikeuksistaan ja
velvollisuuksistaan suomalaisessa tydelamassa ja yhteiskunnassa, palvelujarjestelmasta
seka kotoutumislain mukaisista kotoutumista edistavista toimenpiteista. Laissa sdadetaan
maahanmuuttajan kotoutumista edistavista alkuvaiheen toimenpiteista ja palveluista, joita
ovat perustietojen antaminen, ohjaus ja neuvonta, alkukartoitus sek&
kotoutumissuunnitelma, jossa voidaan sopia kotoutumiskoulutuksesta.

Kauhavan kaupungin maahanmuuttotyéryhma on toiminut 1.4.2011 alkaen. Siina on
edustajat TE-toimistosta, Kauhavan vastaanottokeskuksesta, Kuntayhtyméa
Kaksineuvoisesta, ELY-keskuksesta, Kauhavan seurakunnasta, Aisapari Ry:std, Suomen
Yrittajaopistosta, Jarvilakeuden kansalaisopistosta, Skaala Ikkunat ja Ovet Oy:sta
(yritysedustaja) ja Kauhavan Immigrantit ry:sta. Tyoryhman puheenjohtajana toimi TE-
toimiston palvelujohtaja Leena  Tuohimaa-Kari ja  sihteerind kaupungin
maahanmuuttokoordinaattori Fia Hafiz (liite 1).

Kauhavan maahanmuuttostrategia ja kotouttamisohjelma ilmaisee kaupungin tahtotilaa
maahanmuuttoasioiden hoidossa. Maahanmuuttostrategia noudattaa kaupungin strategian
linjauksia ja pyrkii omalta osaltaan varmistamaan palvelujen yhtaldisen saatavuuden
kaikille kauhavalaisille. Se sitouttaa eri alojen toimijat maahanmuuttotyéhon ja luo sille
kokonaisvaltaisen koordinaation. Strategian tarkea tehtava on varautua tulevaisuudessa
Kauhavalle suuntautuvaan maahanmuuttoon sek& uusien maahanmuuttotoimintojen
koordinointiin ja ohjaamiseen. Strategia luo lapinakyvyyttad ja uskottavuutta ja vahentaa
tadten perusteetonta kriittisyyttd. Strategiaa paivitetddn tilanteen vaatiessa vastamaan
muuttuneita tarpeita.

Kevdaan 2016 saakka maahanmuuttoasioiden hoito Kauhavalla oli keskittynyt lahinna
tyonteon sekd perhesiteiden perusteella oleskeluluvan saaneiden maahanmuuttajien
kotouttamiseen, asumis-, koulutus- ja terveydenhuoltopalvelujen jarjestamiseen.
Paivitetyssa maahanmuuttostrategiassa keskitytédan myds niihin turvapaikanhakijoihin,
jotka saavat oleskeluluvan ja haluavat jaada paikkakunnalle. Maahanmuuttoasioita
hoidetaan  kaupungin  maahanmuuttostrategian  sisédltaman  kotouttamisohjelman
mukaisesti.

Maahanmuuttostrategia perustuu lakien ja asetusten noudattamiseen, avoimuuteen ja
l&pinékyvyyteen seka vastuullisuuteen ja sitoutumiseen yhdenvertaiseen huolehtimiseen
kaikista kauhavalaisista. Tasa-arvo kaikissa muodoissaan ja ihmisten yhdenvertainen
kohtelu, kulttuurien valinen oppiminen sekd ihmisarvon kunnioitus kuuluvat strategian
perusperiaatteisiin.



Kotouttamisohjelma 16ytyy myds kaupungin kotisivuilta. Kotisivuilla nakyy myos
maahanmuuttokoordinaattorin ja -yhdyshenkilon yhteystiedot
http://www.kauhava.fi/tyo ja_elinkeinot/yritystoiminta/maahanmuutto.

1.1 Maahanmuuttotyéryhman perustamisen taustaa

Kauhavan ja lahialueen hyva tydllisyystilanne ja yritysten tydvoiman saatavuuden
turvaaminen oli lahtokohtana ulkomaisen tyévoiman kayton lisaantyville tarpeille alueella.
Ikaantyva vaestd ja nuorten pienet ikaluokat eivat pystyneet arvion mukaan tayttamaan
tyovoimavajetta. Myo6s erilaiset mm. Maakuntaliiton ja ELY-keskuksen laajemminkin
kansainvalisyyttd edistavat hankkeet vauhdittivat ulkomaisen tydvoiman kayttéad alueen
yrityksissa. Alueelle laadittu tydllisyysstrategia nosti vahvasti esille tyOperaisen
maahanmuuton lisdamisen tarpeen.

Maahanmuuttajien maaran vahitellen kasvaessa yrityksissa, tiedostettiin myos paikallisten
toimijoiden hyvan vyhteistybn ja sujuvien palveluprosessien kehittdmisen merkitys
henkildiden  kotoutumiseen ja paikkakunnalle sitoutumiseen. Tiedon valitys,
suunnitelmallisuus, kotouttamispalveluiden tuottaminen osana normaalia
palvelurakennetta ja eri toimijoiden vyhteistydn tarve loi pohjan virallisemman
maahanmuuttotydryhmén perustamiseen. Ryhmén perustamista (1.4.2011) vauhditti myods
uuden kotouttamislain valmistelu. Laki astui voimaan 1.9.2011.

Maahanmuuttotydryhman perustamista edesauttoivat myos paikalliset maahanmuuttajia
palkanneet yritykset (esim. Skaala ja turkistarhat), jotka esittivat, etta kaupunki ryhtyisi
toimenpiteisiin, joilla helpotettaisiin tyoperusteisten maahanmuuttajien kotoutumista ja
pysymisté alueella.

1.2 Maahanmuuttotydryhman tavoitteet ja toiminta

Maahanmuuttotydryhmalle on méaéaritelty seuraavat tavoitteet:
e maahanmuuttotyén kokonaisvaltainen koordinointi
tiedottaminen ja myonteisen kuvan valittdminen paikkakunnan kantavaestolle
kotouttamisohjelman ja -suunnitelman paivittdminen
tyOperusteisen ja turvapaikanhakijoiden maahanmuuton ennakointi
maahanmuuttajien kotoutumisen edistaminen
verkostoituminen eri toimijoiden kesken
maahanmuutto- ja kotouttamispalveluiden kehittaminen
monialaisen yhteistyon kehittaminen
maahanmuuttajien kartoittaminen

Maahanmuuttokoordinaattori toimii maahanmuuttotyéryhman koollekutsujana ja sihteerind
seka maahanmuuttajayhdyshenkilond. Tydryhméan toimintakausi on valtuustokauden
pituinen. Tyéryhma kokoontuu 4 kertaa vuodessa tai tarpeen mukaan.


http://www.kauhava.fi/tyo_ja_elinkeinot/yritystoiminta/maahanmuutto

1.3 Maahanmuuton nykytilanne

Maahanmuutto Kauhavalle on lisdantynyt viime vuosina erityisesti tydperaisen
maahanmuuton kautta.

Vastaanottokeskuksen perustamisen myota ja valtuuston paatéksen mukaisesti, kaupunki
on tehnyt pakolaisten vastaanottoa koskevan kuntapaikkasopimuksen Etela-Pohjanmaan
ELY -keskuksen kanssa. Kuntapaikkojen maaraksi on sovittu keskimaarin 20 vuodessa.
Kaupungin linjauksen mukaan, paikat on varattava ensisijaisesti Kauhavan
vastaanottokeskuksesta tuleville, koska Kauhavan yksikdssd on tehty aktiivisesti tyota
paikkakuntaan ja yhteiskuntaan sopeutumisen hyvaksi.

Sopimuksen perusteella kunta huolehtii virallisista kotouttamiseen liittyvista toimenpiteista
niiden osalta, jotka haluavat jadda asumaan paikkakunnalle pysyvammin.

Kauhavalla ulkomaan kansalaisia on 394, joista miehia 203 ja naisia 191. Kansalaisuuksia
on 28, joista eniten on virolaisia (142), romanialaisia (45) ja venalaisia (45). Suurin osa
Kauhavalle tulevista maahanmuuttajista on tydperusteisia muuttajia. Kauhavalla asuvien
ulkomaalaisten maara on 2,4 % (Tilastokeskus 31.12.2015).

Ulkomaan kansalaiset
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Taulukko 1. Ulkomaan kansalaiset Kauhavalla ja lahiseudulla.

Koko Eteld-Pohjanmaan alueella ulkomaan kansalaisia vuonna 2015 oli yhteensa 3147
henkil6d. Suurimmat ulkomaalaisryhmat olivat Vengjalta ja Virosta (Tilastokeskus 2015).



Ulkomaan kansalaiset Pohjanmaalla
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Taulukko 2. Ulkomaan kansalaiset Pohjanmaalla 2013 — 2015.

2. Maahanmuuttostrategian ja kotouttamisohjelman tavoitteet
2.1 Maahanmuuttostrategian keskeiset tavoitteet

Kauhavan kaupungin maahanmuuttostrategian tavoitteena on tunnistaa talous- ja
strategiaprosessiin sidottavia konkreettisia toimenpiteitd, joita toteuttamalla tehostetaan
Kauhavalle muuttaneiden ulkomaalaisten asukkaiden kotoutumista seka saavutetaan
nykyistéd yhdenvertaisempi asiakaspalvelu niin yksilon, yhteison kuin organisaationkin
tasolla. Maahanmuuttostrategiassa on otettu huomioon kaupunkiin kohdistuvat
lainsaadannolliset velvoitteet seka valtakunnalliset linjaukset.

Keskeiset tavoitteet:

e suomen kielen, tydelama- ja yhteiskuntaopetuksen paikallisen saatavuuden
turvaaminen

e kotoutumisen tehostaminen ja nopeuttaminen kaupungin eri toimijoiden joustavalla
ja avoimella yhteistyolla (julkinen, yksityinen ja kolmas sektori)

e tydssakayvien maahanmuuttajien ja kuntapaikan saaneiden kotoutuminen
Kauhavalle

e tasa-arvon, yhdenvertaisuuden ja myoOnteisen vuorovaikutuksen edistdminen eri
vaesto- ja ikaryhmien kesken koulusta ja paivékodista saakka

¢ maahanmuuttopalveluiden kehittdminen

¢ Yhteisty0 vastaanottokeskuksen kanssa, painopisteind valmistava opetus, raskaana
olevat naiset seké alaikaiset lapset.

Maahanmuuttostrategian hyvaksyy kaupunginvaltuusto.



2.2 Kotouttamisohjelman tavoitteet

Laki velvoittaa kunnan laatimaan kotouttamisohjelman. Kotouttamislaissa ei ole maaritelty
kotouttamisohjelman sisaltoa eik& maaritelty tarvittavia toimenpiteita. Kunnan on esitettava
nama sen mukaan millaisia tarpeita maahanmuuttoasioissa on paikallisesti. Lain
perustelujen mukaan toimenpiteet tulee jarjestaa poluksi siten, ettd maahanmuuttajalle ei
synny turhia odotusaikoja toimenpiteesta toiseen siirryttdessa.

Kauhavan kotouttamisohjelmassa linjataan paikallisella tasolla mm. maahanmuuttajien
kotouttamispalveluiden toteutus ja siséltd seka tavoitellun tuloksen edellyttdméa yhteistyo
eri toimijoiden kanssa.

Kauhavan kotouttamisohjelma on tarkoitettu maahanmuuttajille palveluita kehittavien,
maahanmuuttajia tyossdan kohtaavien sek& naihin toimijoihin liittyvia p&aatoksia
valmistelevien ja tekevien henkildiden informaation lahteeksi ja tytkaluksi. Asiakirja ei ole
tarkoitettu  kohderyhmien materiaaliksi. Kotouttamisohjelma koskee ainoastaan
oleskeluluvan saaneita, Suomessa alle kolme vuotta asuneita maahanmuuttajia.

Kotouttamisohjelma on tuotettu ja sitd toteutetaan yhteistydssa maahanmuuttajien
kotoutumisen hyvaksi tydskentelevien viranomais-, kehittdmis-. sekd kolmannen sektorin
toimijoiden kanssa. Kauhavan kaupungin rooli on toimia yhteistyéverkoston solmukohtana
seka yhteistydon mahdollistajana ja koordinoijana.

Kauhavan kaupungin kotouttamisohjelman yleiset tavoitteet ja perusperiaatteet:

e maahanmuuttajat saavat perustiedot suomalaisen yhteiskunnan toiminnasta:
perusoikeuksista, velvollisuuksista ja tydelamasta

¢ maahanmuuttajilla on mahdollisuus saada kosketus paikallisin asukkaisiin ja
yhteiskuntaelaméaan

e maahanmuuttajat voivat osallistua tasavertaisina yhteiskunnan taloudelliseen,
poliittiseen ja sosiaaliseen elaméaan

¢ maahanmuuttajilla on mahdollisuus hankkia riittdva suomen kielen taito, joka on
perusedellytys tydllistymiselle ja opintojen jatkamiselle seké kotoutumiselle

e etnisen syrjimattdmyyden ja tasa-arvon edistaminen

Seurantamittarit:
e suomen kielen opetuksen tarjonnan paikallinen saatavuus maahanmuuttajille
e asiakaspalaute
e neuvontapalvelun asiakasmaarien kehitys.

Tarkemmat kotouttamisohjelman tavoitteet 10ytyvat erillisesta liitteesta (lite 2), jotka
paivitetdan vuosittain.



3. Kotouttamispalvelujen toteutus

Maahanmuuttajapalveluita toteutetaan Kauhavalla kaupungin
maahanmuuttajakoordinaattorin,  TE-toimiston, vastaanottokeskuksen ja muiden
osapuolten yhteistyona.

3.1 Kauhavan kaupunki

Kauhavan kaupungilla on ollut méaardaikaisessa tyosuhteessa 1.3.2012 alkaen
maahanmuuttokoordinaattori, jonka tehtdva vakinaistettiin 1.2.2014 alkaen. Konserni- ja
henkilostojaoston paatokselld, Kauhavan kaupunkiin perustettin  1.5.2016 alkaen
maahanmuuttokoordinaattorin virka. Kaytdnndéssa maahanmuuttokoordinaattorin tehtava
muutettiin  virkasuhteeksi, koska tehtdvan luonne muuttui ja laajeni tyOperdisten
maahanmuuttajien  alkukartoituksista  ja ~ ohjauksesta =~ myds  kuntapaikkojen
asukasvalintaan.

Maahanmuuttokoordinaattorin tehtaviin kuuluvat kuntapaikkojen asukasvalinta (ks. edelld),
maahanmuuttajien ohjaus ja neuvonta seka alkukartoitus- ja kotouttamissuunnitelmat.
Maahanmuuttokoordinaattori opastaa ja auttaa maahanmuuttaja mm. seuraavissa
asioissa:

* kaupungin palvelut (perhe-, sosiaali- ja terveyspalvelut, opetus ja koulutus,
asuminen, kulttuuri- ja kirjastopalvelut, liikunta ja ulkoilu, laki ja oikeusturva, verotus,
ymparisto ja luonto)

* muut julkiset palvelut (mm. Kela, TE-palvelut, verotoimisto, maistraatti, poliisi ja
aikuiskoulutus)

* pankki-, vakuutus- ym. liike-elaman palvelut

* kauhavalainen ja suomalainen kulttuuri.

Kauhavan kaupungin alueelle on vuoden 2015 aikana perustettu turvapaikanhakijoiden
vastaanottokeskus. Valtio vastaa paasaantoisesti turvapaikanhakijoista aiheutuneista
kustannuksista turvapaikkahakemuksen kasittelyn ajan. Kun kuntapaikan (ks. edelld)
saanut henkild6 muuttaa vastaanottokeskuksesta Kauhavan kaupungin alueella olevaan
asuntoon, muuttuu hanen kotipaikakseen Kauhavan kaupunki. Talldin hénella on samat
oikeudet kaupungin palveluihin kuin muillakin kuntalaisilla. Kotouttamistydsta aiheutuviin
kustannuksiin kaupunki saa kuitenkin korvauksen.

Etela-Pohjanmaan ELY-keskuksen kanssa tehdyn kuntapaikkasopimuksen myo6ta
kaupunki sitoutuu ottamaan keskimaarin 20 pakolaisstatuksen saanutta henkil6d asumaan
kuntaan vuosittain seka jarjestamaan naille asunnot ja muut tarvitsemansa palvelut.
Sopimuksen tehneelle kunnalle maksetaan vuosikorvauksena kotoutumistydsta aiheutuviin
kustannuksiin yhdesta yli 7-vuotiaasta 2.300 euroa vuodessa ja alle 7-vuotiaasta 6.845
euroa vuodessa. Korvausta maksetaan kiintiopakolaisista nelja vuotta ja muista
pakolaisista kolme vuotta ensimmaisesta kotikunnan véestorekisteriin merkitsemisesta
lukien. Sopimuksen tehneelle kunnalle pakolaisille myonnetty toimeentulotuki korvataan
taysimaaraisend kolmen vuoden ajan. Tulkkipalvelujen korvaamiselle ei ole aikarajaa.
Erityisesta syysta kunnalle aiheutuvat kustannukset korvataan enintdan 10 vuodelta.

Kaupungin linjauksen mukaan kuntapaikat on varattava ensisijaisesti Kauhavan
vastaanottokeskuksesta tuleville, koska Kauhavan yksikdss& on tehty aktiivisesti tyota



paikkakuntaan ja yhteiskuntaan sopeutumisen hyvéksi. On myo6s linjattu, ettd Kauhavan
vastaanottokeskukseen sijoitettaisiin ensisijaisesti perheita.

Etela-Pohjanmaan ELY-keskuksen, Kauhavan vastaanottokeskuksen ja Kauhavan
kaupungin edustajat ovat neuvotelleet toimintamallista, jonka mukaan kuntapaikat
taytetdan ns. asukasvalinnan kautta. Valinnassa ovat mukana ELY-Keskuksen, Kauhavan
kaupungin ja vastaanottokeskuksen edustajat. Kuntaan sijoittamispaatokset kuntapaikan
saajista tehddan  Etela-Pohjanmaan  ELY-keskuksessa Kauhavan kaupungin
maahanmuuttokoordinaattorin antaman viranhaltijapaatoksen mukaisesti eli kaytannossa
kaupunki paattaa kuntapaikan saajat.

3.2 TyO ja Elinkeinotoimisto (TE-toimisto)

TE-toimistosta ty6ttémat tydnhakijat saavat tietoa avoimista tyopaikoista. Toimisto tarjoaa
asiakkaan palvelutarpeen mukaisesti monipuolisia tyollistymista edistavia palveluja mm.
suomen kielen koulutusta, ammatillista koulutusta, tydhaku-, ura- ja tydhénvalmennusta,
ty0- ja koulutuskokeilua seka palkkatuettua tyota.

Liséatietoa tyottomille ja maahanmuuttajille suunnatuista TE-palveluista [6ytyy:
e www.te-palvelut.fi

www.te-info.fi

http://toimistot.te-palvelut.fi/etela-pohjanmaa

www.facebook.com/etelapohjanmaa.tepalvelut

Kauhavan kaupunki, Etela-Pohjanmaan TE-toimisto ja Eteld-Pohjanmaan ELY-keskus
ovat allekirjoittaneet yhteistyésopimuksen 11.6.2014.

Sopimuksen perusteella kunta/maahanmuuttokoordinaattori tekee myds TE-toimiston
asiakkaan  alkukartoituksen, jonka jalkeen kunta ja TE-toimisto laativat
kotoutumissuunnitelman yhdessa asiakkaan kanssa.

"Sopimuksen alainen toiminta koskee kotoutumislain 1386/2010 8-11 8:n ja
asutuksen 570/2011 mukaisia toimenpiteitd ja palveluja: Naitd ovat ohjaus ja
neuvonta, alkukartoitus ja kotoutumissuunnitelma. Kyseiset toimenpiteet ja palvelut
kohdistuvat  kotoutumislain saadosten mukaisesti Kauhavalla  asuviin
maahanmuuttajiin, jotka kuuluvat em. kotouttamislain piiriin.”

Alkukartoitus:

"Kunta ja TE-toimisto tekevat yhteistyota alkukartoitusten jarjestdmisessa ja
toteutuksessa.  Alkukartoitus  koostuu  asetuksen  570/2011  mukaisesta
alkuhaastattelusta ja tarvittaessa tarkentavista toimenpiteistd. Alkukartoituksesta
laaditaan kirjallinen dokumentti mahdollisia jatkotoimenpiteita varten.”

Kunnalla on kokonaisvastuu sopijapuolten asiakkaiden alkukartoitusten
toteuttamisesta ja dokumentoinnista. TE-toimisto ohjaa asiakkaansa kunnan
alkukartoituksen piiriin ja tarjoaa myds kunnan asiakkaille ammatinvalinnanohjausta,
mikali alkukartoituksen alkuhaastattelun yhteydessa havaitaan, etta asiakas tarvitsee
urasuunnittelun tarkentavaa erityistoimenpidetta. TE-toimisto voi osallistua
asiakkaidensa alkukartoituksen toteutukseen.”


http://www.te-palvelut.fi/
http://toimistot.te-palvelut.fi/etela-pohjanmaa
http://www.facebook.com/etelapohjanmaa.tepalvelut
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Kotoutumissuunnitelma:

Kunta ja TE-toimisto tekevat yhteisty6td kotoutumissuunnitelman laatimisessa,
toteutuksessa ja seurannassa. Kotoutumissuunnitelmasta laaditaan kirjallinen
dokumentti, jossa sovitaan jatkotoimenpiteista ja niiden seurannasta.

Kunta laati kunnan asiakkaalle kotoutumissuunnitelman yhdessé asiakkaana olevan
maahanmuuttajan ja TE-toimiston kanssa. Sen seurannasta vastaa kunta.

Kunta laati TE-toimiston asiakkaalle kotoutumissuunnitelman yhdessa asiakkaana
olevan maahanmuuttajan ja TE-toimiston kanssa. Sen seurannasta vastaa TE-
toimisto ja erikseen sovittaessa kunta.

Erikseen sovittaessa ja perustellusta syysta kunta ja maahanmuuttaja tai TE-toimisto
ja maahanmuuttaja voivat kuitenkin laatia kotoutumissuunnitelman keskendan.”

3.3 Kauhavan vastaanottokeskus

Kauhavalla LSK Business Parkin tiloissa sijaitsee nk. odotusajan vastaanottokeskus, jonne
on majoitettu noin 250-350 turvapaikanhakijaa. Noin puolet turvapaikanhakijoista on ollut
perheellisia (kevaan 2016 tilanne).

Vastaanottokeskuksen henkildst6on kuuluu sosiaaliohjaajia, joiden vastuualueeseen
kuuluu mm. oleskeluluvan saaneiden turvapaikanhakijoiden kuntapaikoille muuttamisen
tukeminen.

Osa turvapaikanhakijoista voi jo odotusaikana muuttaa asumaan yksityisasuntoihin
vuokralle. Vastaanottokeskus pyrkii tukemaan myos tatd asumismuotoa.

Vastaanottokeskuksen turvapaikkaa hakevat oppivelvolliset opiskelevat ns. valmistavan
opetuksen oppimaaraa Kauhavan kunnallisissa kouluissa. Vastaanottokeskus toimii
tukena perheiden ja koulujen valilla.

Terveysasioissa vastaanottokeskuksen terveysasema toimii linkkina turvapaikanhakijoiden
ja vastaavien kunnallisten viranomaisten vélilla. Vastuu on jaettu seuraavasti:
¢ vastaanottokeskuksen alle kouluikaiset lapset kuuluvat neuvolanpalveluiden piiriin
e kouluun sijoitetut  vastaanottokeskuksen alaikaiset lapset kuuluvat
kouluterveydenhoidon piiriin
e vastaanottokeskuksen raskaana olevat turvapaikanhakijat kuuluvat aitiysneuvolan
palveluiden piiriin.

3.4 Yhteistyd muiden kuntien kanssa

Kauhavan kaupunki on allekirjoittanut yhteistydsopimuksen Lapuan kaupungin kanssa.
Sopimuksessa kunnat ovat sopineet, ettd Kauhavan kaupunki tuottaa Lapualle
maahanmuuttokoordinaattorin alkukartoituspalvelut vastikddn muuttaneille seka alle kolme
vuotta Suomessa asuneille maahanmuuttajille, joiden osalta Lapua on oikeutettu valtion
maksamaan korvaukseen.
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Kauhavan kaupungin koulutoimi on allekirjoittanut yhteistydsopimuksen Voéyrin kaupungin
koulutoimen kanssa, jonka mukaan sovittu maara ylakouluikaisia oppilaita saa opiskella
ylakoulujen ns. nivelluokilla.

Kauhavan maahanmuuttokoordinaattori on verkostoitunut Lapuan, Lappajarven, Seinajoen
ja Suupohjan seutukunnan sekd Etela- Pohjanmaan ja Pohjanmaan muiden kuntien
maahanmuuttoyhdyshenkildiden kanssa.

Verkostoitumisen tarkoituksena on vaihtaa kokemuksia ja tietoja maahanmuuttotydsta
seka tuoda esille hyvia kaytantoja.

4. Kotouttamispalvelujen sisélto

Lakisaateisten alkukartoitusten ohella, Kauhavan kotouttamispalvelut siséaltavéat ohjausta-
ja neuvontaa, kotouttamissuunnitelmien tekoa ja suomen kielen koulutuksen jarjestamista
eri osapuolten yhteistyona.

4.1 Ohjaus- ja neuvonta

Ohjauksen ja neuvonnan tarve on suuri erityisesti maahantulon alkuvaiheessa riippumatta
maahantulon perusteesta. Kotoutumisen edistamisestd annetun lain mukaisesti kunnan,
tyo- ja elinkeinotoimiston seka muiden viranomaisten on annettava maahanmuuttajalle
asianmukaista ohjausta ja neuvontaa kotoutumista edistavista toimenpiteista ja palveluista
sekd tyOelamasta. Lisdksi vastikddn maahan muuttanut tarvitsee usein ohjausta ja
neuvontaa arkeen liittyvissd kysymyksissd seka palveluiden kaytdssa. Ohjauksen ja
neuvonnan piiriin  kuuluvat kaikki ulkomaalaistaustaiset, mutta alkukartoitus- ja
kotoutumissuunnitelma on tehtdava lain mukaan vain Suomessa alle kolme vuotta
asuneille.

Kauhavalla asuva maahanmuuttaja saa parhaiten yleisneuvontaa
maahanmuuttokoordinaattorilta sek& Yliharméan kirjastossa sijaitsevasta ERKKI-
asiakaspalvelupisteestd. Lisdksi yleisneuvontaa ja informaatiota (mm. Life in Finland -
materiaali) palveluista on saatavissa muissa viranomaistoimipisteissa (maistraatti, poliisi,
KELA, TE-toimisto).

Neuvonnan tukena voi hydédyntdd mm. seuraavia monikielisid materiaaleja:
o www.infopankki.fi - sisaltdd koko Suomea koskevan tiedon seuraavilla kielilla:
suomi, englanti, vendja, somalia, arabia, kiina ja viro
o www.lifeinfinland.fi - perustietoa Suomesta esim. seuraavilla kielilla: suomi, ruotsi,
englanti, venaja, viro, arabia, thai, somali, kiina, farsi, ranska ja espanja

4.2 Alkukartoitus

Kotoutumislain mukaisessa alkukartoituksessa arvioidaan alustavasti maahanmuuttajan
tyollistymis-, opiskelu- ja muut kotoutumisvalmiudet seka kielikoulutuksen ja muiden
kotoutumista edistavien toimenpiteiden ja palveluiden tarpeet. Alkukartoituksen perusteella


http://www.infopankki.fi/
http://www.lifeinfinland.fi/
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maahanmuuttaja ohjataan hanen tarpeitaan vastaaviin toimenpiteisiin ja palveluihin.
Alkukartoitukseen ovat oikeutettuja tyottémat ja toimeentulotukea muuten kuin tilapaisesti
saavat maahanmuuttajat. Alkukartoitus voidaan tehda myo0s sita pyytaneelle muulle
maahanmuuttajalle, jos tAméan arvioidaan sita tarvitsevan. Alkukartoituksen toteuttamisesta
vastaa joko kunta tai TE-toimisto.

Kauhavan kaupungin maahanmuuttokoordinaattorin alkukartoituspalvelua tarjotaan
tarvittaessa kaikille Kauhavalla asuville asiakkaille, vaikka maahanmuutosta olisi kulunut
yli kolme vuotta. Palvelun kaynnistamisestd paattdd asiakas. Tarve alkukartoitukselle
selvidd ohjauksen ja neuvonnan aikana, kun asiakkaalle kerrotaan muun muassa
alkukartoituksen ja kotoutumissuunnitelman sisallosta ja hyddyista.

Koordinaattorin  yksilollinen alkukartoitus on jatkumo henkildkohtaiselle ohjaus- ja
neuvontapalvelulle, jossa Iluottamuksellista suhdetta on jo pohjustettu. Yksilollinen
alkukartoitus pyritddn jakamaan kahteen—kolmeen tapaamiseen siten, etta asiakkaalle
varataan tapaamisten valiin muutama paiva kotitehtavien tekoon. Kotitehtavilla asiakas
aktivoidaan aloitteelliseen suunnitteluun ja siihen, etté palvelujen jalkeen asiakas kykenisi
itsendisesti edistamaan omaa tavoitteellista kotoutumistaan. Tapaamisten suunnittelussa
otetaan huomioon asiakkaan tyd- ja muu elamanrytmi seka hénen kulkumahdollisuudet.
Alkukartoituksen ja kotoutumissuunnitelman laaditaan kirjallisesti lomakkeille, joista toinen
jaa kaupungille ja toinen asiakkaalle (liite 3-4).

Alkukartoituksen aikana saatujen tietojen pohjalta koordinaattori taydentaa myods omaa
virallista lomakettaan, jonka allekirjoittavat asiakas ja koordinaattori. TE-toimiston
asiakkaan kohdalla viimeinen tapaaminen pidetadn yhteistydssa TE-toimiston kanssa.
Tapaamisessa puretaan annetut kotitehtdvat ja samalla tdydennetddn koordinaattorin
lomaketta. TE-toimisto varmistaa asiakkaan asiakirjojen perusteella, etta silla on
asiakkaasta oikeat ja riittavat tiedot. Taman jalkeen laaditaan kotouttamissuunnitelma.

Kartoituksen yhteydessa otetaan huomioon myds ne maahanmuuttajat, jotka ovat jo olleet
Kauhavalla pitemp&an ja esim. joiden Kkielitaito on heikkoa. Heti alkuvaiheessa on
tavoitteena jarjestaa kielikoulutusta yhteistydssa mm. alueen oppilaitosten kanssa.
Koulutuksen jarjestaminen ja kielen oppiminen on tarkeaa, jotta kunnassa yli kolme vuotta
asunut, mutta huonosti suomea osaava maahanmuuttaja kotoutuisi kuntaan.

Lain mukaan alkukartoitus tulee aloittaa kahden kuukauden kuluessa asiakkuuden
alkamisesta tai siitéa, kun maahaanmuuttaja pyytaa alkukartoitusta.

4.3 Kotouttamissuunnitelma

Alkukartoituksen perusteella laadittavan kotoutumissuunnitelman tarkoituksena on
maahanmuuttajan tukeminen ja ohjaaminen kotoutumista edistaviin toimenpiteisiin ja
palveluihin erityisesti maahanmuuton alkuvaiheessa. Maahanmuuttajalla on oikeus
kotoutumissuunnitelmaan, jos han on ty6ton tai jos hdn saa toimeentulotukea muuten kuin
tilapéaisesti. Kotoutumissuunnitelma voidaan laatia mydés muulle maahanmuuttajalle, jos
hanen arvioidaan alkukartoituksen perusteella tarvitsevan suunnitelmaa kotoutumisen
edistamiseksi. Kotoutumissuunnitelmassa kunta ja/tai TE-toimisto sopivat yhdessa
maahanmuuttajan kanssa niista toimenpiteista ja palveluista, joiden tarkoituksena on tukea
maahanmuuttajaa hankkimaan suomen tai ruotsin kielen taito sekd muita tybelamassa ja
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yhteiskunnassa tarvittavia tietoja ja taitoja.

Maahanmuuttajien  kotouttamissuunnitelma korvaa tydvoimapalvelulain tarkoitetun
tyollistymissuunnitelman. Kotouttamissuunnitelmissa sovitaan samoista asioista kuin
tyollistymissuunnitelmissa eli kartoitetaan asiakkaan osaaminen, tyénhakuvalmiudet ja
sovitaan toimenpiteet tyOmarkkinavalmiuksien parantamiseksi ja  tyollistymisen
edistamiseksi. Maahanmuuttajalla, jolla on oikeus kotouttamissuunnitelmaan, on
velvollisuus osallistua kotouttamissuunnitelman laatimiseen, sek& suunnitelmassa
sovittuihin palveluihin ja toimenpiteisiin.

Ensimmainen kotoutumissuunnitelma on laadittava viimeistddn kolmen vuoden kuluttua
ensimmaisen oleskeluluvan myodntamisestd, oleskeluoikeuden rekisterdinnista tai
oleskelukortin  myontamisestd. TE-toimiston ensimmadainen kotoutumissuunnitelma
laaditaan enintddn yhden vuoden ajaksi, kotoutumissuunnitelmaan oikeuttava
enimmaisaika on kuitenkin kolme vuotta ensimmaisen kotoutumissuunnitelman
allekirjoittamisesta. Aikaa voidaan kuitenkin pidentaa enintaan kahdella vuodella, jos se on
perusteltua sen vuoksi, ettd maahanmuuttaja tarvitsee kotoutuakseen erityisia
toimenpiteita.

Lain mukaan kotouttamissuunnitelmaan voi siséltya:
e suomen tai ruotsin kielen opiskelun tukeminen
tyovoimapoliittinen aikuiskoulutus
maahanmuuttajan omaehtoinen opiskelu
ammatinvalinnanohjaus ja kuntoutus
tyokokeilu/tybelaméavalmennus
valmistava opetus
lasten ja nuorten kotoutumisen tukeminen, esim. kunnallisen péaivahoitopaikan
jarjestaminen lapsille ja kerhotoiminnan sek& muiden niihin rinnastettavien
kotoutumista tukevien toimenpiteiden jarjestaminen.

Kotouttamissuunnitelmassa maaritellaan kotoutumisen tavoitteet ja suoritustavat.
Henkilokohtaisen (ja/tai perheen) kotouttamissuunnitelman laadintaan osallistuu
maahanmuuttokoordinaattori, TE-toimiston virkailija jaltai sosiaalitydntekija
maahanmuuttajan kanssa yhdessd neuvotellen. Henkilokohtaisen (ja/tai perheen)
kotouttamissuunnitelman  toteutumista ja  kotoutumisen edistymista seurataan
kotoutumiskoulutuksen aikana TE-toimisto ja tarvittaessa maahanmuuttaja oma-
aloitteisesti yhteydessd maahanmuuttokoordinaattoriin. Maahanmuuttajaa ohjataan
tekemdan omaa kotoutumistaan koskevia paatoksid sekad tarkentamaan ja muuttamaan
suunnitelmaa kotoutumisen edetessa. Suunnitelmaan tehdaan muutoksia tarpeen
mukaan. Seurannalla varmistetaan, ettei kotoutumissuunnitelma jaa pelkaksi paperiksi.

Kotouttamissuunnitelman tarkein tavoite on edistda aikuisten maahanmuuttajien
kotoutumista Kauhavalle sek&a tukea heiddn mahdollisuuksiaan osallistua suomalaiseen
yhteiskuntaan sen aktiivisena jasenend. Yleisena tavoitteena on, ettd maahanmuuttaja
osaa asettaa henkilokohtaisia kotoutumistavoitteita ja suunnitella kotoutumistaan
realistisesti omien tarpeidensa mukaisesti.
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4.4 Lasten ja nuorten kotouttamissuunnitelmat

Lapsille ja nuorille laaditaan omat kotoutumissuunnitelmat. Pienten lasten kotoutuminen
suomalaiseen yhteiskuntaan on erittéin tarkeda ottaen huomioon, ettd he muodostavat
Suomen maahanmuuttajien seuraavan sukupolven. Lapsilla on omat tarpeensa perheen
kotoutumisprosessissa, ja jotta hekin hyotyisivat kotoutumista edistavista toimenpiteista,
laaditaan  heille oma  kotoutumissuunnitelma yhteistyossa mm.  kaupungin
varhaiskasvatuksen kanssa. Lapsille tarkoitettuja kotoutumista edistavid toimenpiteita
voivat olla esim. lapsen sijoittaminen kunnan pdaivakotiin tai esikouluun, jossa lapsi saa
leikkida muiden paikallisvaeston lasten kanssa samanaikaisesti, kun he oppivat kielta ja
harjoittelevat sosiaalisia taitoja ryhmassa.

Maahanmuuttajanuorille laaditaan my6s omat kotoutumissuunnitelmat. Vieraaseen
maahan tuleminen teini-ikdisend on vaikeaa ja kotoutumista uuteen maahan saattaa
edelleen vaikeuttaa useiden kulttuurien kohtaaminen erilaisine arvoineen ja
vaatimuksineen.

Kaupungin varhaiskasvatuksessa olevien lapsien kohdalla lapsen kotouttamissuunnitelma
on osa lapsen omaa varhaiskasvatussuunnitelmaa, jossa huomioidaan tarpeensa.
Varhaiskasvatus jarjestetddn tavallisten varhaiskasvatuspalveluiden yhteydessa siten, ettéa
lapsi kuuluu lapsiryhmé@én ja hénen sosiaalisia kontaktejaan ryhméassa tuetaan.
Vanhempien kanssa tehtavassa lapsen varhaiskasvatussuunnitelmassa sovitaan lapsen
kielen ja kulttuurin tukemisesta.

Lapsen varhaiskasvatuskeskustelun yhteydessa yhdessa taytetaan vanhempien kanssa
lomake, jonka tarkoituksena on kartoittaa lapsen kielellisen kehityksen vaihe.

Nuorille tarkoitettuja kotoutumista edistavid toimenpiteitd ovat esim. intensiivinen
kielenopetus, vaiheittainen kotoutuminen seka kunnan kouluun sijoittuminen muiden
koululaisten kanssa opiskelua varten.

4.5 Suomen kielen koulutuksen jarjestaminen

EP:n TE-toimiston asiakkaana olevat maahanmuuttajat ohjataan paasaantoisesti
tyovoimakoulutuksena toteutettavaan maahanmuuttajakoulutukseen, joka on jaettu
hakijoiden kielitaitoa vastaaviin ryhmiin. Kaikille koulutuksiin hakeville jarjestetaan
henkilokohtainen haastattelu ja lahtdtasotesti, jonka perusteella hakija ohjataan hénen
kielitaitotasoaan vastaavaan ryhmé&an. Koulutukseen haetaan TE-toimiston kautta. Lisaksi
TE-toimisto ohjaa kotoutumislain piiriin kuuluvia asiakkaitaan, tyottomyysetuudella tukien,
omaehtoisena koulutuksena jarjestettavaan kotoutumiskoulutukseen Lapuan kristilliselle
opistolle. Yleiset kielitasot erillisena liitteena (liite 5).

Jarvilakeuden kansalaisopisto jarjestad maahanmuuttajille suomen kielen koulutusta
resurssiensa puitteissa. Vapaana sivistystyona jarjestettavassa opetuksessa tuntimaarat
ovat paasaantoisesti samat kuin opiston muussakin kielenopetuksessa. Kansalaisopisto
voi jarjestdd myos kotoutumiskoulutusta taikka kotoutumiskoulutukseen valmentavaa
opetusta, mikali tAhan on saatavilla erillisia resursseja. Koska opistolla on Kauhavalla LSK
Business Parkilta vuokratussa Laivueen opistotilassa kaytdossa kokopéaivainen opetustila,
voidaan opetusta tarvittaessa jarjestaa myos paivasaikaan.
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Lapuan kristillinen opisto jarjestdd kotoutumiskoulutusta, jonka tavoitteena on:
e opettaa suomen kielen sanastoa ja kielioppia (perustaso ja keskitaso)
e tutustuttaa maahanmuuttajia suomalaiseen yhteiskuntaan ja kulttuuriin
e antaa opiskeluvalmiuksia ammattiopinnoista selviamiseen.

5. Kunnan peruspalvelut kunnassa asuville

Kunnan tehtavana on huolehtia kuntalaisten asumis-, sosiaali- ja
terveydenhuoltopalvelujen  sekd muiden  kunnan  palvelujen  jarjestamisesta,
perusopetuksesta seka yhteistydsta muiden tahojen kanssa.

Maahanmuuttajilla ja kuntapaikan saaneilla ovat samat oikeudet kunnallisiin ja julkisiin
sosiaali- ja terveyspalveluihin kuin muullakin vaestoélla. Kuulumisen sosiaaliturvan piiriin
ratkaisee KELA hakemuksen perusteella.

5.1 Asuminen

Kauhavan kaupungin omistamia vuokra-asuntoja valittdd Kauhavan Vuokra-asunnot Oy.
Maahanmuuttajien vuokra-asuntoasioiden hoito on keskitetty Kauhavan Vuokra-asunnot
Oy:n toimistolle osoitteessa Kauppatie 109 62200 Kauhava. Asioimiskielind ovat suomi,
ruotsi, englanti ja venaja.

Asunnonhakijan on taytettdvd vuokra-asuntohakemus ja toimitettava se liitteineen
toimistolle. Hakemus kasitelladn Kauhavan Vuokra-asunnot Oy:n hallinnossa kuten kaikki
muutkin asuntohakemukset. Asunnonsaantikriteerien taytyttya tarjottavan asunnon
valinnassa hakijan toiveet pyritddn huomioimaan mahdollisuuksien mukaan.

Paatds vuokra-asunnon saannista kestdd 1-2 viikkoa siitd hetkesta kun kaikki tarvittavat
asiakirjat ovat kaytettdvissa. Turvapaikansaaneiden asunnonhakijoiden osalta yhtio
noudattaa Kauhavan kaupungin sopimaa 20 kuntapaikan vuosittaista kokonaiskiintiota.

5.2 Lasten varhaiskasvatuspalvelut ja paivahoito

Suomessa jokaisella alle kouluikéisellda lapsella on oikeus varhaiskasvatukseen ja
paivahoitoon. Lapsen paivahoito tarjoaa lapsen vanhemmille mahdollisuuden
tyossakayntiin ja opiskeluun. Varhaiskasvatus on lapselle erinomainen tuki suomen kielen
oppimiseen myods niissa tilanteissa, joissa vanhempi on kotona. Eri paivahoitomuotoja
kaytetddn (perhepdaivahoito, ryhmaperhepaivahoito, paivakoti) lapsen ja perheen
yksildllisten tarpeiden mukaisesti. Kauhavan kaupungin alueella perhe voi halutessaan
kayttaa yksityisten palveluntarjoajien péaivahoitopalveluja. Kaupunki osallistuu hoidon
kustannuksiin palvelusetelin kautta. Alueella toimii palveluntarjoajina paivakoti Kinderi ja
kolme yksityista perhepaivahoitajaa.

Kauhavalla on kahdeksan paivakotia, jotka sijaitsevat kuntakeskuksissa ja suurimmissa
taajamissa, kaksi ryhméperhepéivdkotia ja noin kuusikymmentd omassa kodissaan
toimivaa perhepéaivahoitajaa.
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5.3 Esiopetus

Esiopetusta jarjestetdan kaikille 6-vuotiaille ennen koulun alkua. Esiopetuksessa
harjoitellaan niitd asioita, joita lapset tarvitsevat koulussa. Nain koulun aloittaminen on
helpompaa. Opetus on maksutonta. Esiopetus on puolipaivaista, nelja tuntia paivassa.

5.4 Perusopetus maahanmuuttajille
Maahanmuuttajille jarjestetdén Kauhavan kouluissa perusopetusta.

Sivistystoimi on laatinut valmistavan opetuksen opetussuunnitelman, jonka tehtavana on
edistdd opetukseen osallistuvan oppilaan suomen kielen taitoa.

Maahanmuuttajille  tarjotaan tukitoimia erityisesti koulunkaynnin  alkuvaiheessa.
Parhaimmat mahdollisuudet tukitoimiin tarjoaa koulujen erityisopetusjarjestelyt.
Koululaitoksessa pyritaan aktiivisesti hankkimaan maahanmuuttajien kieltd osaava henkild
opettajien avuksi.

5.5 Lukiot

Kauhavan kaupunki jarjestaa lukiokoulutusta Kauhavan ja Harman lukiossa. Harman lukio
on Yyleislukio, joka on profiloitunut matkailualan yrittdjyyteen (yhteystiedot erillisena
litteend, lite 6). Kauhavan lukio on yrittajyyteen, kansainvalisyyteen ja luovuuden lumoon
profiloitunut yleislukio.

Maahanmuuttajanuorten mahdollisuudet hakeutua lukiokoulutukseen olisi syyta turvata
Kauhavalla jarjestamalla halukkaille nuorille kielelliset ja muut tarvittavat valmiudet
lukiokoulutukseen valmistavassa koulutuksessa, jonka laajuus on 25 lukiokurssia. Laajuus
vastaa yhden lukuvuoden opintokokonaisuutta. Koulutusta voisi olla tarjolla joko toisessa
tai molemmissa lukioissa.

6. Sosiaali- ja terveyspalvelut kunnassa asuville

Kuntapaikan saaneet kayttavat samoja sosiaali- ja terveyspalveluja kuin muutkin
kuntalaiset (tarvittaessa jarjestetdan tukitoimia, esimerkiksi avustaja). Tulkkaus
jarjestetaan tarvittaessa tulkkikeskuksen kautta.

Kuntayhtyma Kaksineuvoinen jarjestdd kaikki sosiaali- ja perusterveydenhuollon palvelut
jasenkuntiensa Evijarven ja Lappajarven kuntien seka Kauhavan kaupungin alueella.

Sosiaali- ja terveyspalvelut tuotetaan lahipalveluperiaatteella siten, etta Evijarvelld ja
Lappajarvella sekd Kauhavan keskustan lisaksi Alaharman, Kortesjarven ja YlihArman
kaupunginosissa toimivat terveysasemat ja perusturvatoimistot, kotihoidon Il&htbpisteet
sekd vammaisten asumispalvelu ja tyotoimintayksikdt. Vanhusten hoiva- ja
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asumispalveluyksikot sijaitsevat kuntakeskuksissa ja suurimmissa taajamissa. Akuutti
sairaanhoito jarjestetdan Kauhavan terveysasemalla. Vuodeosastoja on kaksi,
akuuttipotilaat ja kuntoutus Lappajarvella, pitkaaikaisemmat hoidot, kuntoutukset seka
saattohoidot Yliharmassa.

Sosiaalityon palvelut tuotetaan keskitetysti Kauhavalta kasin. Lahipalveluja tuotetaan
tarpeen mukaan tyontekijdiden jalkautumiseen perustuen ajanvarauksella Evijarvella ja
Lappajarvella seka Kauhavan Alaharmésséa, Kortesjarvelld ja YlihArmassa.

6.1 Sosiaalityo

Sosiaalitybhon kuuluvat mm. lasten ja perheiden palvelut, perhetyd, lastensuojelu,
aikuissosiaalityd, paihdepalvelut, vammaispalvelut, isyys-, huolto-, tapaamisoikeus ja
elatusasiat.

Lasten ja perheiden palvelut. Lasten ja perheiden palveluihin kuuluvat sosiaalihuoltolain
palvelut ja lastensuojelulain alaiset tuet.

lImoitus sosiaalihuollon tarpeessa olevasta henkilostd, asiakkaan yhteydenotto tai
lastensuojeluilmoitus aloittavat palvelutarpeen arvioinnin. Palvelutarpeen arvioinnin
yhteydesséa voidaan paatya siihen, ettd perhe saa halutessaan sosiaalihuoltolain mukaisia
palveluja, joita ovat esimerkiksi lapsiperheiden  kotipalvelu, perhetyd,
vertaisryhmatoiminta, tukihenkild ja tukiperhe. Palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa
voidaan myods paatya siihen, ettd lapsi siirtyy lastensuojelun asiakkaaksi.

Lapsiperheiden kotipalvelu. Lapsiperheiden kotipalvelua myonnetdén lyhytaikaisena
palveluna asiakaskohtaisen harkinnan mukaan valttamattoman tilapaisen lapsenhoitoavun
tai kodinhoitoavun tarpeessa oleville lapsiperheille. Kotipalvelua mydnnetd&n yleisimmin
tilanteissa, joissa palvelutarve aiheutuu lapsen tai vanhemman sairaudesta, aidin
raskaudesta ja synnytyksestd, vanhemman vasymyksestd tai tuen tarpeesta
vanhemmuuteen tai opastuksen tarpeesta perheen arjen asioiden hoitamisessa.

Lapsiperheiden kotipalvelu on tarkoitettu lapsiperheille, jotka tarvitsevat tilapaista tukea
perhetilanteeseensa. Kotipalvelua tilataan itse suoraan kotipalvelun tyontekijoilta ja se on
asiakkaalle maksullista.

Perhetyd. Perhety6td on seka sosiaalihuoltolain- ettd lastensuojelulain alaisena.
Perhety6hon ohjaudutaan palvelutarpeen arvioinnin tai lastensuojeluasiakkuuden kautta.

Perhetyd on perheiden hyvinvoinnin tukemista. Perhetyolla tarkoitetaan esimerkiksi
perheen kotona tehtavdd perhety6tda, joka voi olla perhetybntekijan antamaa
keskusteluapua ja tukea erilaisissa arjen toiminnoissa. Perhetyd on usein kaytannén avun
ja psykososiaalisen tuen yhdistelmd. Perhetyd on lapsiperheiden tavoitteellista,
suunnitelmallista ja mé&&ardaikaista tukemista. Perhettd autetaan kokonaisuutena
perheenjasenten yksilolliset tarpeet huomioiden.

Perhetyon tavoitteena on tukea perheitd arkielaméassa esille tulevien haastavien
elamantilanteiden ja ongelmien ratkaisemisessa. Se pyrkii tukemaan perheen
voimavaroja, osallisuutta ja toimintakykyd seka vahvistamaan perheen arjen hallinnan
taitoja ja itsetuntoa.
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Sosiaalihuoltolain palvelua on myds Neuvokas-perhety®, johon lahetteen voi tehda
neuvolan terveydenhoitaja tai paivakodin henkilostd. Neuvokas-perhetyon tarkoituksena
on olla ennaltaehkaisevad, varhaista tukea perheille. Se on maksutonta, lyhytkestoista ja
nopeasti perheiden tarpeeseen vastaavaa.

Neuvokas-perhetydlla tuetaan vanhemmuutta ja perheen voimavaroja, tuetaan ja ohjataan
lasten hoidossa ja kasvatuksessa. Vahvistetaan perheen toimintakykya ka sopeutumista
perhe-elaméan haasteisiin ja muuttuviin  elamantilanteisiin. Neuvokas-perhetydssa
arvioidaan perheen tilannetta ja tarvittaessa ohjataan jatkotuen piiriin.

Lastensuojelun sosiaalityd. Lastensuojelun tarkoituksena on turvata lapsen oikeudet
vaikuttamalla yleisiin kasvuoloihin, tukemalla huoltajia kasvatuksessa seka toteuttamalla
perhe- ja yksilokohtaista lastensuojelua. Lastensuojelun toteuttamista saatelee
lastensuojelulaki.

Kuntayhtyma Kaksineuvoisen alueella lastensuojelun tehtéavia hoitavat siihen erikoistuneet
lastensuojelun johtava sosiaalitydntekija, sosiaalitydntekijat ja sosiaaliohjaajat.

Aikuissosiaalityd. Aikuissosiaalityon sosiaalityontekijgt ja sosiaaliohjaajat antavat
neuvontaa mm. toimeentuloon liittyvissa asioissa. He toimivat yhteistydssa
tybvoimaviranomaisten kanssa tyollistymiseen liittyvissa kysymyksissa.

Kauhavan perusturvatoimistossa aikuissosiaalitydn sosiaalitydntekijan vastuualueeseen
siséltyvat maahanmuuttajien kotouttamiseen liittyvat erityiskysymykset Kuntayhtyméa
Kaksineuvoisen alueella.

Paihdepalvelut. Paihdepalvelujen tavoitteena on ehkaistd ja vahentaa paihteiden
ongelmakayttéa seka siihen liittyvia sosiaalisia ja terveydellisia haittoja. Paihdepalvelujen
sosiaalityontekija toteuttaa paihdepalvelujen ohjausta (katkaisuhoito, laitoskuntoutus, A-
klinikka) ja tukikeskusteluja.

Vammaispalvelut. Vammaispalvelun tyontekijat ovat Kauhavalla, mutta jalkautuvat
tarvittaessa myos koteihin tai muuhun sovittuun paikkaan.

Lapsen isyys-, huolto- ja tapaamisoikeus- sekd elatusasiat. Kauhavan
perusturvatoimistossa toimiva lastenvalvoja hoitaa koko kuntayhtymén alueella lapsen
isyyden vahvistamiseen sek& huoltoon, tapaamisoikeuteen ja elatukseen liittyvat
sopimusasiat. Elatustukiasiat kasittelee KELA.

6.2 Ikaihmisten palvelut

Kotihoitoa, ikaihmisten asumis- ja hoivakotipalveluja sek& erilaisia tukipalveluja (mm.
ateriapalvelut) tuotetaan Kuntayhtym& Kaksineuvoisen alueella. Kotihoidon palveluja
annetaan tarvittaessa myos alle 65 -vuotiaalle vaestdlle. Palvelut ovat maksullisia.
Palveluista antaa lisatietoja ikaihmisten palvelupaallikot.

Sosiaalipalvelujen yhteystiedot (lite 7) sekad kuntayhtymad Kaksineuvoisen Kotisivuilla
www.kaksineuvoinen.fi.


http://www.kaksineuvoinen.fi/
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6.3 Terveyspalvelut

Terveyspalveluja ovat sairaanhoito, sairaalahoito, suun terveydenhuolto ja
neuvolapalvelut.

Sairaanhoito. Laékareiden vastaanotolle on ajanvaraus. Ajanvarauksessa puhelimeen
vastaa aina terveydenhuollon ammattihenkil®, joka yhdessa potilaan kanssa tekee arvion
hoidon kiireellisyydesta. Kaikilla terveysasemilla toimii myds paivystdva sairaanhoitaja,
jonka vastaanotolle ohjataan Kkiireellistda apua tarvitsevat potilaat laakéareiden kanssa
sovitun tyonjaon perusteella. Ajanvaraus ei-kiireellisella laakarinvastaanotolle tai
paivystavélle sairaanhoitajalle tehd&aan puhelimitse tai kaymalla terveysasemalla.

Laakarin maaraamat laakkeet ostetaan reseptilla apteekista. Laakereseptien uusiminen
voidaan tehda jokaisella terveysasemalla.

Sairaalahoito. Laakari voi lahettda potilaan tutkimuksiin tai hoitoon kuntayhtyman
sairaalaosastolle Kauhavalle, Lappajarvelle tai Seingjoen keskussairaalaan.

Suun terveydenhuolto. Kunnalliseen hammashoitoon on mahdollisuus kaikilla alueen
asukkailla ja opiskelijoilla. Kaikilla terveysasemilla on hammasladkarin vastaanotto,
ajanvaraus tulee tehda keskitetysta ajanvarausnumerosta.

Neuvolapalvelut. Palvelut on tarkoitettu koko vaestolle terveyden edistdmisen ja
yllapitamisen tueksi mm. rokotukset. Aikuisvastaanotoilla tyontekijat antavat myos
sairaanhoitoa (esim. injektiot ja ompeleenpoistot, pienet haavahoidot) sek& ohjaavat ja
neuvovat erilaisissa terveysongelmissa.

Aitiysneuvola on tarkoitettu kaikille raskaana oleville tavoitteena kehittyvan lapsen ja koko
perheen hyvinvointi. Aitiysneuvolassa kaynti on edellytys &itiyspaivarahan ja
aitiysavustuksen (raha tai tarvikepakkaus) saamiseksi. Ajanvaraus tulee tehda oman
terveysaseman aitiysneuvolaan.

Lastenneuvolassa seurataan lapsen kasvua ja kehitysta, toteutetaan rokotukset Suomen
rokotusohjelman mukaisesti, annetaan ohjeita ja neuvoja vanhemmille ja tuetaan koko
perheen hyvinvointia. Ajanvaraus tulee tehdé oman terveysaseman lastenneuvolaan.

Kouluterveydenhoidossa on jokaisella koululla oma kouluterveydenhoitaja, yhteystiedot
oman terveysaseman neuvolasta.

Lukioissa ja ammattioppilaitoksissa on oma opiskeluterveydenhoitaja, yhteystiedot oman
terveysaseman neuvolasta.

Tyo6terveyshuollon piiriin kuuluvat tyépaikkojen tydntekijat. Tyodterveyshuollon yhteystiedot
ja tiedot ty6terveyshuollon sopimukseen kuuluvista palveluista ovat nahtavilla tyépaikoilla.

Tyodnhakijoiden terveystarkastukset toteutetaan oman terveysaseman neuvolassa TE -
toimiston kanssa sovittavalla tavalla.

Terveyspalvelujen yhteystiedot (lite 7) sekda Kuntayhtym& Kaksineuvoisen kotisivuilla
www.kaksineuvoinen.fi.

Palvelujen yhteystiedot lI0ytyvat liitteesta 6-8.


http://www.kaksineuvoinen.fi/
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7. Muut palvelut

Muita palveluja, joita maahanmuuttajat voivat kayttdd kotoutumisen edistamiseksi ovat
alueelta Ioytyvat koulutuspalvelut, vapaa-aikapalvelut, kirjastot ja seurakunnan tarjoamat
palvelut.

7.1 Koulutuspalvelut

Suomen Yrittdjdopisto on valtakunnallinen koulutus- ja kehittdmisorganisaatio, joka
jarjestaa eri rahoitusinstrumenteilla aikuiskoulusta eri puolila Suomea sekéa tarjoaa
kotimaisia- ja kansainvalisia hankkeita l&hinna mikro- ja pk-yrityksille ja niiden
henkilostolle. Kaikki Suomen Yrittajaopiston tarjpamat palvelut ovat soveltuvia seka
kantasuomalaisille ettd maahanmuuttajataustaisille henkildille.

Suomen Yrittdjaopistossa voi opiskella lahes 40 paikkakunnalla niin monimuoto- kuin
verkko-opintoina mm. Yrittgjadn ammattitutkinnon, Yritysjohtamisen eat:n, Yritysneuvojan
eat:n kuin Liikenne-esimiehen erikoisammattitutkinnon, Johtamistaidon
erikoisammattitutkinnon (JET), Kaupan alan erikoisammattitutkinnon, Taloushallinnon
ammattitutkinnon ja Myynnin ammattitutkinnon. Liséksi opintoja voi suorittaa Liiketalouden
perustutkinnosta (merkonomi) ja Tieto- ja viestintatekniikan perustutkinnosta (datanomi).
Vuosittainen opiskelijamaara on n. 4000 opiskelijaa.

Yrittajyyden tietojen paivittamista ja yritysten henkilokunnan osaamista voi parantaa myos
useiden hankkeiden ja konsultointien kautta. Tarkempia ajankohtaisia tietoja |6ytyy
Suomen Yrittdjaopiston sivulta www.syo.fi.

Jarvilakeuden kansalaisopisto jarjestdd toiminta-alueellaan (Kauhava, Evijarvi,
Lappajarvi) maahanmuuttajille suomen kielen ja kulttuurin koulutusta. Noin puolet
opetuksesta on pidetty Kauhavan alueella. Lahiopetuksen lisaksi tarjolla on ollut suomen
kielen verkkokurssi, jolla voi opiskella ajasta ja paikasta riippumatta. Kaikkiaan erilaisilla
kansalaisopiston kursseilla on lukuvuosittain ollut noin 300 muuta kuin suomea
aidinkielenaan puhuvaa opiskelijaa. Opetusryhmét ovat opettajalle haasteellisia, silla
opiskelijat ovat kulttuuriselta, sosiaaliselta, koulutukselliselta ja kokemukselliselta
taustaltaan hyvin erilaisia. He eroavat myos oppimistyyleiltddn ja tavoitteiltaan.
Maahanmuuttajille suunnattujen suomen kielen kurssien kurssimaksua on alennettu
Opetushallituksen myontamalla opintosetelituella, jota anotaan vuosittain.

Kansalaisopiston vapaan sivistystydon opintoina tarjoama kieli-ja kulttuurikoulutus on
vapaatavoitteista ja omaehtoisuuteen perustuvaa. Kurssit tarjoavat
maahanmuuttajataustaisille opiskelijoille my6s kohtaamispaikan, jossa opiskelun lisaksi
arvokasta on sosiaalisten verkostojen muotoutuminen. Opetuksen jarjestdmisessa
pyritddn huomioimaan muuttuvat tarpeet jarjestamalla opetusta alueelta ja opiskelijoilta
esille nousevien tarpeiden ja toiveiden mukaisesti. Myo6s kotoutumiskoulutuksen
jarjestaminen kansalaisopiston toimesta on tarvittaessa mahdollista. Tama vaatii kuitenkin
ylimaaraisia resursseja eikd opetusta voida jarjestdd opiston tavanomaisen rahoituksen
turvin.
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Maahanmuuttajataustaiset opiskelijat ovat tervetulleita opiskelemaan myds opiston muilla
kursseilla, joitten puitteissa kielitaitoa voi edelleen kartuttaa. Tiedot ajantasaisesta koulutus
-jJa harrastustarjonnasta ovat saatavilla kotisivulla www.jlakeus.fi. Opiston opinto-ohjelma
jaetaan kaikkiin Kauhavan talouksiin syksylla ja tiedotuslehti kevaan ja kesan
kurssitarjonnasta ilmestyy vuodenvaihteessa sahkdisena. Alkavista kursseista tiedotetaan
lisdksi paikallislehtien opistopalstoilla, facebookissa, erillisilla ilmoituksilla ja tiedotteilla
seka yhteistydkumppaneitten tiedotuskanavien kautta.

7.2 Vapaa-aikapalvelut

Kauhavan kaupunki tarjoaa maahanmuuttajille samat mahdollisuudet ja oikeudet harrastaa
ja liikkua kuin muillekin kuntalaisille. Kauhavan kaupungin vapaa-aikapalveluista [0ytyy
monipuolisia mahdollisuuksia kaiken ikdaisille. Kulttuuri- ja museotoimet tarjoavat
kaupunkilaisille erilaisia tapahtumia ja nayttelyita. Liikuntatoimi jarjestaa erilaisia kuntoilu-
ja koko perheen tapahtumia yhteistydssa urheiluseurojen kanssa. Nuorisotoimi tekee
laajaa yhteistyota paikallisten yhdistysten kanssa ja eri vuodenaikoina jarjestetaan leireja,
retkid ja muita nuorten tapahtumia. Nuorisotiloja |6ytyy jokaisesta kaupunginosasta.

Vapaa-aikatoimi tiedottaa tapahtumistaan Komiat- ja Jarviseudun Sanomat -lehdissé, seka
kaupungin kotisivuilla.

Kauhavalla voi harrastaa musiikkia Harmanmaan musiikkiopistossa ja Jarvilakeuden
kansalaisopistossa. Harmanmaan musiikkiopisto antaa taiteen perusopetuksen musiikin
laajan oppimaaran mukaista opetusta Alahdrméan, Kauhavan, Kortesjarven, Yliharméan ja
Lappajarven toimipisteissa. Perusopetukseen oppilaat valitaan paasykokeiden perusteella.
Musiikkileikkikouluun, joka on tarkoitettu 0-8 -vuotiaille paasevat kaikki mukaan ilman
paasykoetta. Maahanmuuttajille voidaan perustaa oma ryhma, jos ilmoittautuneita on
vahintaan 5.

7.3 Kirjastot

Kauhavan kaupungin alueella on nelja kirjastoa ja kirjastoauto, jotka turvaavat
tiedonsaannin ja mahdollisuuden virkistykseen, henkiseen kasvuun ja elamyksiin.
Kirjastopalvelut ovat p&&saantdisesti maksuttomia. Ylihdrman kirjastoon on perustettu
joulukuulla 2011 ERKKI -piste, joka toimii ohjaus- ja neuvontapisteena maahanmuuttajille.

7.4 Kauhavan seurakunta

Kauhavan seurakunnassa on eri alueen tydntekijoista koottu maahanmuuttotydryhma.
Ryhman tavoitteena on tukea maahanmuuttajien kotiutumista ja osallisuuden 16ytymista
uudessa kotikaupungissa. Jumalanpalvelukset ja muut seurakunnan tilaisuudet pyritdan
pitamda&n mahdollisimman avoimina. Tarvittaessa kaytetddn myos englannin Kkielta.
Maahanmuuttajat ovat uskonnollisesta taustasta riippumatta tervetulleita kaikkeen
seurakunnan toimintaan. Paivakerhot ja perhekerhot ovat avoimia maahanmuuttajien
perheille. Diakoniatytntekijat tukevat myos kaytannon asioiden ja taloudellisten ongelmien
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selvittamisessd sekd erilaisten uskon- ja eldmankysymysten pohtimisessa.
Maahanmuuttajia autetaan tarvittaessa I6ytamaan yhteys omaan uskonnolliseen yhteis66n
l&hialueella. Seurakunta toimii yhteistydsséa kaupungin kanssa. Liite 6.

8. Tiedottaminen

Kun kaupunginvaltuusto on hyvaksynyt kotouttamisohjelman, siita tiedotetaan kaikille
hallintokunnille ja keskeisille viran- ja toimenhaltijoille. Kotouttamisohjelma sijoitetaan
my0s intranet-verkkoon ja sité paivitetdan tarvittaessa. Myds medialle ja kuntalaisille
annetaan tietoa maahanmuuttoon liittyvista asioista sdanndllisesti.

Maahanmuuttoasioiden kanssa tydskentelevat tiedottavat aktiivisesti kotouttamisohjelman
mukaisista palveluista maahanmuuttajille. Maahanmuuttajan kotouttamistoimenpiteita
suunniteltaessa kaupunki voi tehda yhteistyota naapurikuntien, muiden viranomaisten ja
alueella toimivien vapaaehtoisjarjestdjen ja muiden tahojen kanssa.

Etela-Pohjanmaa liiton resurssirengas: tiedotusrenkaan uutiskirje ilmestyy vuoden 2017
aikana nelja kertaa ja liiton sivuilta on mahdollisuus tilata uutiskirje eu-tietokeskus@etela-
pohjanmaa.fi. Aiheina ovat maahanmuutto ja kotoutuminen.

Tyo6- ja elinkeinoministerié on perustanut kotouttamisen tyéryhman. TEM:n kotouttamisen
sivustolta I6ytyy hyodyllista tietoa kotouttamisen ja pakolaisten vastaanoton toimijoille
http://www.kotouttaminen.fi/kotouttaminen.



mailto:eu-tietokeskus@etela-pohjanmaa.fi
mailto:eu-tietokeskus@etela-pohjanmaa.fi
http://www.kotouttaminen.fi/kotouttaminen
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Organisaatio

Virallinen edustaja

Vara edustaja

EP TE- toimisto

Katri Lehto
katri.lehto(at)te-toimisto.fi

Kamel Bahgat
bahgat.kamel(at)te-toimisto.fi

Kauhavan kaupunki

Fia Hafiz, sihteeri
fia.hafiz(at)kauhava.fi

Juha-Martti Kuoppala
juha-martti.kuoppala(at)

kauhava.fi
ELY-keskus Mauno Salmela
mauno.salmela(at)ely-keskus.fi
Kuntayhtyma Sanna Koivisto, puheenjohtaja Riina Lahdensuo

kaksineuvoinen

sanna.koivisto(at)kaksineuvoinen.fi

riina.lahdensuo(at)
kaksineuvoinen.fi

Kauhavan kaupungin
sivistysosasto

Atte Hotti
atte.hotti(at)kauhava.fi

Markku Viitasaari
markku.vittasaari(at)kauhava.fi

Kauhavan kaupungin
varhaiskasvatus

Johanna Karkkainen
johanna.karkkainen(at)kauhava.fi

Heidi Alahuhta, Paivi Ristaniemi
etunimi.sukunimi(at) edu.kauhava.fi

Kauhavan seurakunta

Marita Kunnari, varapuheenjohtaja
marita.kunnari(at)evl.fi

Sirpa Huhdankoski
sirpa.huhdankoski(at)evl.fi

Aisapari Ry

Eeva Arpala
eeva.arpala(at)aisapari.net

Mervi Niemi-Huhdanpaa
mervi.niemi-
huhdanpaa(at)aisapari.net

Jarvilakeuden
kansalaisopisto

Leea Keto
leea.keto(at)jarvilakeus.fi

Skaala Oy

Anssi Hietanen
anssi.hietanen(at)skaala.com

Kati Mattila
kati.mattila(at)skaala.com

Kauhavan Association
Ry

Lea Korpi
kauhava.association(at)gmail.com

Risto Méki
risto.maki(at)hotmail.co.uk

Kauhavan
maahanmuuttaja

Liudmila Sheikhani
liudmila.sheikhani(at)gmail.com
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Liite 2. Kotouttamisohjelman vuoden 2020 painopisteet

Kotouttamisohjelman vuoden 2020 painopisteet

Tavoitteet ja toimenpiteet 2020

TAVOITE 1

Pyritdan jarjestamaan oman aidinkielen
opetusta Kauhavan perusopetuksessa.

TOIMENPIDE-EHDOTUKSET

Neuvotellaan kaupungin kanssa opetuksen
toteuttamisesta.

Mittarit:
1. opiskelijamaara min 4hlé/ kieliryhma.
2. opetustunnit HOPS:n mukaisesti.

TAVOITE 2

Suomen kielen oppimisen merkityksen
korostaminen eldman jokaisella sektorilla.

Kielikoulutuksen saatavuuden turvaaminen
tydperusteisille maahanmuuttajille,

kotivanhemmille ja pakolaisille.

Tiedotusmateriaalien selkeyttdminen.

TOIMENPIDE-EHDOTUKSET

Pyritddn turvamaan S2 opetusta
varhaiskasvatuksessa ja perusopetuksessa.
Jarvilakeuden kansalaisopisto jarjestaa
UMAKORN eli uuden
maahanmuuttajakoulutuksen mallin mukaista
maksutonta suomen kielen ja kulttuurin
opetusta niille maahanmuuttajille, jotka ovat
oikeutettuja tahan koulutukseen. Myds muuta
maahanmuuttajien kielikoulutusta jarjestetaan
tarpeen mukaan.

Jarjestetaan kielikurssi Kauhavalle mikali
saadaan toimivan ryhman kasaan (lahi- ja
verkko opetusta).

Selvitetaan intensiivisen suomen kielen
monimuotokoulutuksen toteuttamista erityisesti
tydperaisille maahanmuuttajille.
Selkosuomen hyddyntadminen kaupungin
palveluissa esim. terveydenhuolto,
sosiaalitoimi, vuokra-asunnot jne.

TAVOITE 3
Tybelamayhteistyon kehittdminen
maahanmuuttajien tydllistymisen edistamiseksi

Tybnantajien tukeminen maahanmuuttajien
rekrytoinnissa

TOIMENPIDE-EHDOTUKSET
Tyontekijoiden valmiit portfoliot ja osaamisen
kartoitus

Tybelaman edustajien esittaytyminen
maahanmuuttajille — mita tydelama on ja mita
se vaatii

Tybelama tutuksi TET-harjoittelujen kautta
(turvapaikanhakijat)

TAVOITE 4
Yrittajyyteen aktivoiminen

TOIMENPIDE-EHDOTUKSET
Tutustuminen yrittdjyyteen
Maahanmuuttajayrittdjien kokemusten
jakaminen
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TAVOITE 5

Maahanmuuttajien osallisuuden vahvistaminen
jarjestdyhteistyolla

Kuntalaisten rohkaiseminen
maahanmuuttajien kohtaamiseen seka
mukaan ottamiseen kolmannen sektorin
harrastustoimintaan

TOIMENPIDE-EHDOTUKSET
Ystavatoiminnan kehittdminen sisaltden
yhteistyd illat, jossa ideoidaan, miten saadaan
uusia kauhavalaisia mukaan harrastus ja
yhdistys toimintaan.

Jarjestetddn yhdessa yhdistysten kanssa
tapahtumia ja tempauksia.

Tiivistetdan yhdistysten ja jarjestojen
yhteistyota ja aktiivisuutta.

Annetaan jarjestéille ja yhdistyksille tietoa
monikulttuurisuuteen liittyvista asioista

TAVOITE 6

Tiedotusmateriaalien kielitarjonnan
laajentaminen (suomi, ruotsi, englanti, vendja,
romania, viro, arabia)

Maahanmuuttopalveluiden kehittdminen entista
nakyvammiksi ja saavutettavammiksi

TOIMENPIDE-EHDOTUKSET
Materiaalien kadntaminen.

Viestinndn kehittaminen.

Maahanmuuttokoordinaattorin palveluiden
tehokas kaytto.




